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ACCUEIL
Accueillez les visiteurs
dans l'entreprise. 
Contrôlez la billetterie
(attendez l'arrivée de tous
les inscrits pour démarrer
la visite).
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3 PRÉSENTATION
Avant de rentrer dans le vif du
sujet, présentez-vous. 
Présentez votre post dans
l'entreprise, votre poste, votre
métier; votre parcours, etc.
N'oubliez pas de présenter
l'entreprise, son histoire, etc.
Faites un point hygiène et
sécurité !

INSTALLATION

Vérifiez que tout
soit bien en place
et que tout le
monde soit prêt à
recevoir du public.
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C'est parti pour la
visite, menez les
visiteurs à travers
l'entreprise et faites
leur découvrir
l'envers du décor.

VISITE4
CONCLUSION
La visite est
terminée ! Prenez
un peu de temps
avec les visiteurs
pour répondre aux
dernières
questions et les
remercier d'être
venu. 
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DÉBRIEF
La visite est finie,
faites un débrief
avec vos
collaborateurs et
étudiez les retours
visiteurs pour
améliorer les
visites à venir.

MÉMO DU PLAN
DE LA VISITE

6 ÉCHANGE
En fin de parcours, préparez
un espace convivial, une
boutique ou même un lieu de
dégustation afin d'échanger
une dernière fois avec les
visiteurs.


